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Resumen  

 

El objetivo del artículo es analizar la incidencia de cuatro OE: clientes, 

competencia, costos e innovación sobre la creatividad organizacional 

(CO) en empresas situadas en un país emergente y tecnológicamente 

seguidor como Colombia. El modelo de investigación se contrastó en 

una muestra de 160 empresas situadas en un país emergente y 

tecnológicamente seguidor como Colombia y se utilizaron ecuaciones 

estructurales por el método de los mínimos cuadrados parciales 

consistente. Los resultados indican que únicamente la OE a la 

innovación es la que incide sobre la CO. En conclusión, este hallazgo es 

bastante significativo porque pone en evidencia que la CO requiere unas 

entradas de información de buena calidad, que se encuentre en la 

frontera del conocimiento, porque la OE a la innovación, a diferencia de 

las otras OE, supone un amplío entendimiento del estado de la 

tecnología, particularmente de los tipos relacionados con los productos 

y procesos claves. 

 


